Projet « OSMAN » :

Fin de vacation
pour les caissiers !

SALAIRE, EMPLOI, RESPECT !
LE 18 OCTOBRE VOTEZ FO !
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Pas besoin de lui,
OSMAN compte les
billets tout seul...

Mais ol est
le caissier ?

La CDSP du 7 juin dernier, a été |'occasion pour les patrons de La Poste de
présenter le programme d’optimisation du « back office » financier :

* la phase 1 « Optimisation des Systémes de Management des Activités
Numéraires » jusqu’a fin 2012,
* la phase 2 « Réforme du Contréle de Production » jusqu’a fin 2013.

Avant d’entrer dans le détail de ce qu'ils veulent changer, il faut savoir
gu'ils veulent d’abord supprimer de I"'emploi !

(1 Suppression de tous les bureaux centralisateurs. L'AFT — Agence
Fiduciaire et de Transport, il y en 6 sur le territoire national — prend en
charge leurs activités. A terme elle déterminera les besoins et les
commandes des bureaux auxquels elle ne demandera qu’une simple
validation. =» Cela représente 1 emploi supprimé dans les ex-caisses
centrales.

@ Autres bureaux y compris les rattachés

Gestion de caisse et automates

AVANT APRES v IMPACT v

Commander, préparer et remettre des| Commander et remettre des commandes | Plus de préparation.
commandes de fonds client >1500 € | de fonds client >1500 € Soit -50% de la tache

Compter et remettre des fonds aux|Remettre des fonds aux guichetiers avec | Simple validation.
guichetiers avec suivi papier échange informatisé Soit -50% de la tache

Recevoir et compter des fonds des|Recevoir des fonds des guichets avec|Simple validation.
guichets avec suivi papier échange informatisé Soit -50% de la tache

Commander, préparer et charger les Ni commande ni préparation.

fonds pour les CAS et GAB Charger les fonds pour les CAS et DAB Soit -20% de la tache

Etablir et contréler manuellement la | Vérifier la situation de la caisse Verification des enveloppes et kits seuls.
situation de la caisse automatisée Soit -60% de la tache




Transport de fonds

AVANT APRES v IMPACT v

Evaluation guidée entrainant une diminu-
tion progressive avec l'apprentissage du
systtme. A terme -40% de la tache

Evaluer les besoins et passer les com-|Amender, éventuellement, la proposi-
mandes de fonds tion de commande de fonds de I'AFT

Consolider et controler théoriquement les
commandes des BP au niveau des|Activité transférée intégralement a 'AFT | Suppression de la tache
bureaux centralisateurs

Piloter I'encaisse Activité transférée intégralement & 'AFT | Suppression de la tache

Dépanner les établissements parce que|Dépanner les établissements suite a|Tache réduite au seul exceptionnel.
les commandes sont mal dimensionnées. |un événement imprévisible Soit -90% de la tache

Compter, préparer et reverser les fonds |Préparer et reverser les fonds aux|Suppression du comptage.
aux transporteurs de fonds transporteurs de fonds Soit -50% de la tache

Aujourd’hui, la caisse représente 2010 positions de travail. L'impact des réductions
d’activités représenterait environ 25% des emplois.

OSMAN = la suppression de plus de 500 emplois d’ici fin 2012 !

Une projection qui va étre prise au pied de la lettre par nos patrons locaux — les DELP.

Donc les prochaines réorganisations — V8 2 V9 2 — se feront sur le dos des caisses. Pourtant
les collégues affectés sur ces positions ne chément pas. Polyvalents, ils voient leurs taches
augmenter, malgré les annonces nationales. Souvent les caissiers servent de standard
téléphonique. Le développement de l'activité « La Poste mobile » remettra encore une
couche & tout ce qu’ils ont a faire déja.

De plus, ils sont aussi, dans les faits, le moyen de remplacement permettant aux guichetiers
de prendre la pause, les aidant en cas de files d’attente. ..

Et nos patrons croient qu’il y a du « gras » dans ce secteur ¢
Encore une fois, I'ENSEIGNE confond vitesse et précipitation, comme pour |’offre « La Poste

Mobile ». Les Bureaux de Poste avec la V7 subissent déja une véritable saignée de guerre.
Avec OSMAN et la V8, nos Bureaux deviendront des ossuaires |

IL FAUT PASSER LA CAMISOLE AU DOCTEUR DIAFOIRUS DE L'ENSEIGNE |

Y’en a marre des suppressions d’emplois dans nos Bureaux de Poste |

_ UNE RIPOSTE S'IMPOSE : FO APPELLE LES GUICHETIERS
A SE MOBILISER ET A PREPARER UNE GRANDE JOURNEE DE
GREVE LE MARDI 20 SEPTEMBRE 2011.

FO COM : SALAIRE EMPLOI, RESPECT!



